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. NAGOVOR PREDSEDNICE DRUSTVA

Spostovani,

v &asu izrednih razmer zaradi virusa, ki grozi vsem enako, je potrebno oceniti ali so ¢lani Sent enako
varovani in preventivno opremljeni kot drugi. V prostorih Senta je poglavitna dejavnost druzenje, ki je
zdravilno za S$tevilne, vendar zdaj strogo odsvetovano zaradi nevarnosti Sirjenja okuzbe, ki je verjetno
Ze zelo razdirjena.

V teh okolié¢inah je najprej potrebno spostovati pravila, si vzeti ¢as zase, ve¢ komunicirati preko spleta
in ostati povezan preko telefona. Cetudi smo oddaljeni, smo lahko povezani.

Potrebno pa je tudi preveriti ali so dostopni vsi varovalni ukrepi. Aliimamo razkuZzila, maske in moznost,
da vzpostavljamo razdaljo do potencialno okuZenih? Ali imajo nasi ¢lani enakopravno pravico do
zdravstvene obravnave in oskrbe?

Ali je mogo¢e opravljati delo od doma in v kolik3ni meri, da ne bo prislo do pretrganja obstojecih mreZ,
ki jih uporabljamo, da smo varni in povezani tudi, ko ne gre najbolje?

Verjamem, da lahko kljub omejitvam krepimo naso skupno mo¢ in povezanost in da je tudi ta kriza
lahko priloZnost za rast, za razvoj novih programov, predvsem spletnih in da si lahko stojimo ob strani
v tem zahtevnem obdobju.

Vesna Svab, predsednica Drustva SENT
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. ZAKONSKA IN DRUGA PRAVNA PODLAGA ZA DELOVANJE DRUSTVA
SENT

1 Splosno

SENT - Slovensko zdruZenje za dugevno zdravje je pravnoorganizacijska oblika — drustvo (Zakon o
drustvih, Ur. 1. RS, 3t. 6-2567/2006). Odlo¢ba Upravne enote Ljubljana — Sektor za upravne notranje
zadeve, Oddelek za javni red §t.: 2/10-07-215-28/2005-5.

Drustvo je vpisano v register drustev pod zaporedno $tevilko 672.
Matic¢na Stevilka: 5811449.

Vpis v poslovni register Slovenije — AJPES, dne 3. 12. 1993.
Davéna Stevilka: SI 64350622.

Na podlagi odlocbe Ministrstva za delo, druzZino, socialne zadeve in enake moZnosti $t. 215-160/2019-
6 z dne 26. 9. 2019 ima SENT - Slovensko zdruZenje za du$evno zdravje status drustva, ki deluje v
javnem interesu na podroCju socialnega varstva ter na podrodju zdravstvenega varstva (po
predhodnem soglasju Ministrstva za zdravje §t. 093-5/2019/88, z dne 2. 8. 2019). Vpisano je v register
drustev, ki delujejo v javnem interesu na podrodju socialnega varstva pod zaporedno $tevilko JI-012.

Ministrstvo za delo, druZino in socialne zadeve je na podlagi odlo¢be z dne 16. 2. 2006 §t. 21502-
12/2005/6 vpisalo v razvid humanitarnih organizacij SENT - Slovensko zdruZenje za du$evno zdravje
pod zaporedno Stevilko HO-SD-018.

Na podlagi Zakona o drustvih in dolocil 16. ¢lena Statuta drustva se vodi register ¢lanstva. V skladu s
Statutom je bilo v letu 2019 evidentiranih 282 ¢&lanic in ¢lanov druétva.

2 Splosna in podroc¢na zakonodaja za delovanje programov

2.1 Splosno

— Zakon o drustvih

— Zakon o zavodih

— Zakon o gospodarskih druzbah

— Zakon o zadrugah

— Zakon o delovnih razmerijih

— Splosna kolektivna pogodba za negospodarske dejavnosti

— Kolektivna pogodba za dejavnost zdravstva in socialnega varstva Slovenije
— Zakon o varstvu osebnih podatkov

2.2 Podrocna zakonodaja

— Zakon o socialnem varstvu
— Zakon o duSevnem zdraviju
— Zakon o prostovoljstvu
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— Zakon o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov

— Zakon o socialnem podjetnidtvu

— Zakon o humanitarnih organizacijah

— Zakon o ratifikaciji konvencije o pravicah invalidov in izbirnega protokola h konvenciji o
pravicah invalidov

— Zakon o nevladnih organizacijah

2.3 Podzakonski predpisi, pravilniki, uredbe, kolektivne pogodbe

—  Pravilnik o sofinanciranju socialnovarstvenih programov

—  Pravilnik o postopku strokovne verifikacije socialnovarstvenih programov, ki se izvajajo na
podrodju socialnega varstva

—  Pravilnik o zaposlitvenih centrih

—  Pravilnik o invalidskih podjetjih

—  Pravilnik o merilih in postopku za pridobitev statusa invalida, za priznanje pravice do
zaposlitvene rehabilitacije in za ocenjevanje zaposlitvenih moznosti invalidov ter o delu
rehabilitacijskih komisij

— Uredba o merilih za dolo&anje oprostitev pri pladilih socialnovarstvenih storitev Pravilnik o
opravljanju izpita ter izbiri in vlogi zastopnika pravic oseb na podrocju dudevnega zdravja

— Splo$na kolektivna pogodba za negospodarske dejavnosti

—  Kolektivna pogodba za dejavnost zdravstva in socialnega varstva Slovenije

2.4 Strateski dokumenti, kodeksi

— Resolucija 0 nacinalnem programu socialnega varstva za obdobje 2014-2020
— Resolucija o nacionalnem programu dusevnega zdravja

— Resolucija o nacinalnem programu na podrocju prepovedanih drog

— Kodeks eti¢nih nacel v socialnem varstvu

—  Eti¢ni kodeks prostovoljstva

—  Akcijski naért ReNPDZ

3 Interni predpisi
3.1 Statut in poslovniki za delovanje organov drustva

3.1.1 Statut drustva

V veljavi ostaja Statut potrjen s strain Upravne enote Ljubljana z odlo¢bo §t.: 215-612/2018-11 z dne
21.1.2019.

3.1.2 Poslovniki organov

— Poslovnik o delu skups¢ine

—  Poslovnik o delu podruZnic

— Poslovnik o delu nadzornega odbora

—  Poslovnik o delu upravnega odbora

—  Poslovnik o delu Sveta uporabnikov

— Poslovnik o delu Foruma svojcev

— Poslovnik o delu komisije za volitve in imenovanja
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3.2 Pravilniki, navodila in sklepi za delovanje strokovne sluzbe Dru$tva SENT

3.2.1 Zakonski predpisi, pravilniki in drugo za delovanje samostojnih
pravnih oseb v strokovni sluzbi

—  Pravilnik o delovanju samostojnih pravnih oseb Senta

3.2.2 Pravilniki za delovanje socialnovarstvenih programov, Centra za
destigmatizacijo, programa socialne vkljucenosti in razvojnih
projektov

— Akt o sistemizaciji delovnih mest:
— Priloga | - Razvrstitev delovnih mest v tarifne skupine in placilne razrede in
— Priloga Il - Opisi delovnih mest
— Navodilo o delovanju Internega priro¢nika - komunikacijskega priro€nika zdruzenja SENT
— Navodila o nadomes¢anju strokovnih delavcev v ¢asu njihove odsotnosti v programih SENT-a
— Navodila za ravnanje ob vbodu (po$kodbi z odvrZeno iglo/ostrim predmetom, onesnaZenim s
tujo krvjo ali drugimi telesnimi tekocinami
— Pravila o podrobnejsi uporabi dolo¢b Zakona o delovnih razmerjih
— Pravilnik o napredovanju
— Pravilnik o prejemkih iz delovnega razmerja
— Pravilnik o opravljanju dela na domu
— Pravilnik o odmeri in izrabi letnega dopusta in drugih celodnevnih odsotnosti
—  Pravilnik o ra¢unovodstvu
—  Pravilnik o izplaCevanju nagrad uporabnikom, ki so vklju€eni v programe socialne vkljuenosti
—  Pravilnik o uporabi sluzbenih vozil
— Pravilnik o uporabi sluzbenih mobilnih telefonov in storitev mobilne telefonije
— Pravilnik o uporabi sluZbenih placilnih kartic
— Pravilnik o tehni¢nih in organzacijskih ukrepih za obdelavo osebnih podatkov skladno z
dolo¢bami splosne Uredbe o varstvu osebnih podatkov
— Evidenca dejavnosti obdelave osebnih podatkov posameznikov
—  Pravilnik o izvajanju prostovoljskega dela v Drustvu SENT
—  Pravilnik o pritozbenem postopku za uporabnike programov
—  Pravilnik Sklada zdruzenja SENT za pomo¢ socialno najbolj ogroZzenim ¢lanom
— Pravilnik o organizaciji taborov
— Protokol sodelovanja projekti — strokovne sluzbe
— Sklep o blagajniskem maksimumu za 2019
— Sklep o visini oskrbnega dne v stanovanjskih skupinah za 2019
— Sklep o nadomescaniju delavcev v primeru daljSe odsotnosti z delovnega mesta
— Sklep o izobraZevanju zaposlenih v lastnem interesu
— Sklep o prilagojenem delovnem ¢asu
— Sklep o izvajanju mentorstva
— Naért promocije zdravja na delovnem mestu, Priloga | (Operativni nacrt promocije zdravja na
delovnem mestu za leto 2020)
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1.  CLANSTVO DRUSTVA SENT V NACIONALNIH IN MEDNARODNIH
ZDRUZENJIH

V Republiki Sloveniji je Druétvo SENT &lan naslednjih zdruZenj, zbornic in drugih asociacij:

a) Na nacionalni ravni:
— Socialne zbornice Slovenije — SZS,
— Nacionalnega foruma humanitarnih organizacij Slovenije — NFHOS.

b) Strokovna zdruZenja
— Zveza nevladnih organizacij na podrocju drog in zasvojenosti,
— ZdruZenje socialna ekonomija Slovenije,
—  Drustvo za pomo€ in informiranje na podrocju sociale in zdravstva (SNOP),
— Slovenska mreza prostovoljskih organizacij.

Drustvo SENT je bilo v letu 2019 ¢lan naslednjih mednarodnih strokovnih krovnih zdruZenj:

— European Federation of Association of Families of People with Mental lliness — EUFAMI,
— European network of social integration enterprises — ENSIE,

— Mental Health Europe — MHE,

— World Association for Psychosocial Rehabilitation — WAPR,

— EURO-PSY-REHABILITATION — EUROPSY,

— Comite Europeen de Coordination — CEC,

— Correlation Network.
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IV. POROCILO O DELOVANJU ORGANOV

1  Skupscina Drustva SENT

V letu 2019 se je Skupscina drustva sestala na eni (1) redni seji.
Dne 26. 3. 2019 je potekala 4. redna seja Skupscine z naslednjim dnevnim redom:

— Potrditev dnevnega reda

— Potrditev zapisnika zadnje redne seje (28.3.2018) in 1. izredne korespondenéne seje (med
14.12.2018 — 21.12.2018)

— Potrditev Letnega porodila druStva za leto 2018 (Bilanca stanja, lzkaz poslovnega izida,
Pojasnila k ra¢unovodskim izkazom)

— Potrditev Plana dela drustva za leto 2019/2020

— Potrditev viSine €lanarine za leto 2020

— Podelitev priznanj

— Razno

Clani skups¢ine v mandatnem obdobju 2016 — 2020 so:

Osrednjeslovenska regija: Vesna Svab, Vilko Kolbl, Marija Miléi¢, Iris Urank, Ziva Coti€, Ana Ivanievié
Valeti¢, Polona Stefani¢, Miha Grom, Andreja Stepec, Bogomir Kranjc, Katja Stucin, Zmagoslav Herman,
Crt Kovaé, Jana Ponikvar.

Vzhodnoslovenska regija: Edo P. Belak, Anton Klju¢ar, Peter Cestnik, Marjetka Henigman, Nina Marina
Kocen, Mojca Klasinc, Mateja Alegro, Zvonimira Klobucar, Rebeka Novak, Maja Koro3ec, Vojko
Gmajner, lvanka Poropat, Barbara Simonic, Maja Renko, Alojz Pa¢nik.

Zahodnoslovenska regija: Marija Zupanc, Zorica Skorc, Boris Bilas, Spela Podobnik, Anica Razingar,
JoZica Ahaci¢, Vahidin Suhonji¢, Vinko Grgi¢, Igor Razingar, Valter Vuga, Luka Campolunghi, Dragica
Pavsi¢ Gerencer, Klavdija Sumrada, Marija Perkovié, Igor Pavel.

2 Predsednica zdruzenja

V letu 2019 se je kolegij predsednice posvetoval o implementaciji NPDZ, vplivu in krepitvi vioge
socialnovarstvenih programov ter o kandidaturi za Odbor za konvencijo invalidov ter o delovanju in
potrebah v SENT.

Predsednica Drustva SENT je prof. dr. Vesna Svab, podpredsednika pa sta Marija Zupanc ter mag. Edo
P. Belak.

3 Nadzorni odbor

V mandatnem obdobju 2016 — 2020 so ¢lani Nadzornega odbora Marija Strnisa, Breda Oman, mag.
Vilko Kolbl, Marija Zupanc, Rasinnger Ema, prof. dr. Vesna Svab, mag. Edo P. Belak.

Predsednica Nadzornega odbora je Breda Oman, mesto namestnice predsednice pa zaseda Marija
Strnisa.

Nadzorni odbor je imel v letu 2019 dve (2) redni, Sest (6) korespondenénih in eno (1) izredno
korespondenéno sejo. Obravnavane so bile naslednje pomembnejSe teme:

— Letno porocilo drustva za leto 2018
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—  Plan dela drustva za leto 2019/2020

— Revidirano Letno porodilo drustva za leto 2018

— Potrditev podalj$anja mandata izvr$nega direktorja in zakonitega zastopnika drustva za
mandatno obdobje 2019 — 2023

— Imenovanje ¢lanov Upravnega odbora do konca mandata 2020

— Predlog kandidatov za predstavnike ustanovitelja v samostojnih pravnih osebah

— Ureditev statusnih, kadrovskih in revizijskih dejanj v ZC Karso

— Potrditev kandidature Igorja Pavla za ¢lana Upravnega odbora pri organizaciji ENSIE

— Imenovanje revizorja za poslovno obdobje do vkljué¢no 2021

— Dopolnitve kadrovskih pravilnikov

— Dopolnitve Akta o sistemizaciji delovnih mest

Nadzorni odbor je sklepe sprejemal na podlagi poglobljenih razprav in s konsenzom.

4 Upravni odbor

Clani Upravnega odbora v mandatnem obdobju 2016 — 2020 so bili do 24. 2. 2019: Jana Ponikvar, Jana
Krivec, Spela Zgonc, Ana lvanidevi¢ Valeti¢, Marjetka Henigman, Igor Pavel, mag. Nace Kovac, Jurij
AnZin, Dolores Kores, Cveto Ursi¢, Anton Klju€ar. Z dnem 25. 2. 2019 je Nadzorni odbor potrdil nove
¢lane Upravnega odbora: Nace Kovaé, Spela Zgonc, Igor Pavel, Ana Ivani$evi¢ Valeti¢, Meta Rutar, Saska
Znidarc, Alojz Paénik, David Ivaneti¢, lvanka Poropat, Jana Ponikvar, Polona Stefani¢, Klavdija Sumrada,
Silvija JaneZi¢, Slavica Klemenci¢, Ivica Trafela, Miha Lipovsek.

Predsednik upravnega odbora je mag. Nace Kova¢, namestnik predsednika pa Igor Pavel.
V letu 2019 sta bila dve (2) redni seji. Na sejah se je obravnavalo naslednje pomembnejse teme:

— Letno porocilo drustva za leto 2018

—  Plan dela drustva za leto 2019/2020

— Potrditev Poslovnika o delu Upravnega odbora

— Seznanitev in potrditev predlaganih sprememb v Statutu vezanih na UO
— Clanstvo v mednarodnih in nacionalnih organizacijah v letu 2019

— Polletna evalvacija s pregledom preteklega dela in izpolnjenih ciljev.

5 Komisija za volitve in imenovanja

V letu 2019 so bili ¢lani Komisije za volitve in imenovanja (v nadaljevanju KVI): Petra Popit, Polona
Stefani¢, Kristina Voda, Vera Bogataj in Crt Kova¢. Predsednik je Crt Kovag, namestnica predsednika pa
Kristina Voda.

V letu 2019 so bile tri (3) korespondenéne seje. Pregledanih in potrjenih je bilo dvanajst (12) novih
¢lanov.

Obravnavana podrocja dela na sejah:

— Pregled in potrditev pristopnih izjav za leto 2019

6 Forum svojcev

Clani Foruma svojcev v mandatnem obdobju 2016 - 2020 so: Edo P. Belak, Brigita Lipoviek, Anton
Klju¢ar, lvana Sinkovec ter Miha Lipoviek.

Predsednik Foruma svojcev je Edo P. Belak, podpredsednik je Miha Lipov3ek.
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V letu 2019 so obravnavali naslednje teme:

— Promocije v javnosti (udelezba predstavnikov na Dnevih duSevnega zdravja, aktivna udelezba
na izobraZevanju za skupostno obravnavo);

— Sodelovanje v delovnih skupinah Ministrstva za zdravje (delovna skupina za spremembo in
dopolnitev ZDZdr, delovna skupina za implementacijo Resolucije NP DZ);

— Delovanje v mednarodni organizaciji svojcev EUFAMI;

—~ Sodelovanje z drugimi nevladnimi organizacijami v Sloveniji.

7 Svet uporabnikov

Clani Sveta uporabnikov v mandatnem obdobju 2016 — 2020 so: Andreja Stepec, Valter Vuga, Ivica
Trafela, Leonard Rubins in Marija Milcié.

Predsednica je Andreja Stepec, podpredsednik pa Valter Vuga.

Svet uporabnikov je v letu 2019 izvedel eni (1) korespondenéno sejo.

8 Zakoniti zastopnik drustva — izvrSni direktor strokovne sluzbe

Zakoniti zastopnik Drustva SENT in izvréni direktor strokovne slube za obdobje 2019 — 2023 je Nace
Kovac.

Namestnika izvrénega direktorja strokovne sluZbe za obdobje 2019 — 2023 sta Spela Zgonc, strokovna
direktorica socialnovarstvenih programov ter Igor Pavel, strokovni direktor zaposlitvenih programov in
zaposlitvene rehabilitacije.

9 Strokovna sluzba

V programih drustva SENT je bilo v letu 2019 na dan 31.12.2019 zaposlenih skupaj 298 oseb, od tega
101 oseb za dolocen ¢as in 197 oseb za nedolocen &as.

V socialnovarstvene programe, programe socialne vklju¢enosti in razvojne projekte je bilo v letu 2019
skupaj vkljuéenih 2889 uporabnikov. Od tega 966 stalnih/kontinuiranih uporabnikov, 1252 obcasnih in
671 enkratnih uporabnikov. V namestitvene programe (stanovanjske skupine, zavetid¢a) je bilo
vkljuéenih 112 uporabnikov in 295 uporabnikov v programih terenskega dela. V programu socialne
vklju€enosti je bilo tekom leta vklju¢enih 76 uporabnikov. Programe izvajamo na 39 razli¢nih lokacijah.

V programe zaposlitvene rehabilitacije je bilo vkljucenih 134 oseb. V programih zaposlitvenih centrov
je zaposlenih 56 oseb. V programu invalidskega podjetja je zaposlenih 123 oseb. Programe izvajamo
na 9 razli¢nih lokacijah.
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V. STROKOVNA SLUZBA DRUSTVA SENT

1 Splosno

Strokovna sluzba je delovno telo drustva, ki opravlja strokovne, upravne, finanéno-materialne in druge
naloge na podrodju vodenja celotne organizacije in izvajanja socialnovarstvenih programoy,
zaposlovanja, zaposlitvene rehabilitacije, socialne vklju¢enosti, varovanja pravic uporabnikov sluzb za
duevno zdravje, izobraZevanja, informiranja javnosti o duSevnem zdravju, sodelovanja v
mednarodnem prostoru in razvoja Drustva SENT.

Izvajanje dolo&enih programov strokovne sluzbe, lahko pristojni organi in poobla3¢ene osebe
strokovne sluzbe poverijo drugim s strani Drustva SENT ustanovljenim pravnim osebam.

1.1 Odgovorne osebe za upravljanje, koordiniranje in spremljanje
programov

lzvréni direktor mag. Nace Kovaé je odgovoren za upravljanje, vodenje, nadzor in razvoj strokovne
sluzbe.

Strokovni direktor Igor Pavel je odgovoren za koordinacijo direktorjev samostojnih pravnih oseb in
programa socialna vklju¢enost, spremljanje nadzora in razvoja programov zaposlovanja.

Strokovna direktorica Spela Zgonc je odgovorna za koordinacijo strokovnih vodij, spremljanje
supervizije, mentorstva in izobraZevanja javnih socialnovarstvenih programov.

Direktorji pravnih oseb, strokovne vodje javnih socialnovarstvenih programov in drugih programov
strokovne sluzbe so pri izvajanju in upravljanja samostojni in odgovorni za uspesnost in ucinkovito
realizacijo plana dela v teko¢em letu v svoji delovni enoti:

— direktor DOBROVITA d. 0. 0., invalidsko podjetje, je Igor Pavel;

— direktor KARSO d. 0. 0., zaposlitveni center, d. 0. 0. je Alojz Paénik;

— direktor Zavod PREMIKI, zaposlitveni center, je David Ivanetic;

— direktorica DOBROSIN, d. 0. 0., zaposlitveni center, je Polona Stefani¢;

— direktorica Zavod DLAN, zaposlitveni center, je Silvija JaneZi¢;

— direktorica Zavod KRAGULJ, zaposlitveni center, je Klavdija Sumrada;

— direktorica Zavoda RADELA, zaposlitveni center, je lvanka Poropat;

— direktorica Zavoda SENTPRIMA je Jana Ponikvar;

— direktorica Zavoda ZMOREMO, zaposlitveni center, je Slavica Klemenéig;

— predsednik KREATIVNA ZADRUGA z. 0. 0., socialno podjetje, je Nace Kovac;

— strokovna vodja programa DNEVNI CENTRI je Spela Zgonc;

—  strokovna vodja programa SOCIALNA VKLJUCENOST je Saska Znidarc;

— strokovna vodja programa STANOVANJSKE SKUPINE je Ana IvaniSevi¢ Valeti¢, v obdobju od 1.
12. do 31. 12. 2019 Mateja Alegro;

— strokovna vodja programa ZMANJSEVANJE SKODE ZARADI DROG je Meta Rutar.

— strokovni vodja CENTRA ZA DESTIGMATIZACIJO je Gregor Cotic;

2 Programi strokovne sluzbe

V skladu s 3. ¢lenom Statuta Drustva SENT je osnoven namen obstoja in delovanja dru$tva varovanje
¢lovekovih pravic in dostojanstva oseb s teZzavami v duevnem zdravju, tako dosedi viSjo stopnjo
njihove vkljuditve v druzbo in povecati njihovo zaposljivost. Cilji so navedeni v 8. €lenu Statuta in nato
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9. ¢len opredeljuje aktivnosti s katerimi uresniCujemo cilje. Poslanstvo in aktivnosti realiziramo z
izvajanjem razli¢nih programov. Programi strokovne sluzbe so:

A. javni socialnovarstveni programi (dnevni centri, stanovanjske skupine, programi na
podrodju nedovoljenih drog);

B. programe na podrocju zaposlovanja (socialna vklju¢enost, invalidsko podjetje, zaposlitveni
centri, zaposlitvena rehabilitacija, socialno podjetnistvo);

C. Center za destigmatizacijo (preventivna dejavnost, informiranje, izobraZevanje,
mednarodni in nacionalni razpisi) in

D. Razvojni projekti (razvojni, eksperimentalni in dopolnilni socialnovarstveni programi, drugi
programi s podrodja aktivne politike zaposlovanja, izobraZevanja in drugih podrocij,
projekti pridobljeni na mednarodnih in nacionalnih razpisih).

2.1 Javni socialnovarstveni programi

Strokovna sluzba koordinira, spremlja in nadzoruje izvajanje javnih socialnovarstvenih programov
(JSVP) na podrocju dusevnega zdravja v skupnosti. Programi so strokovno verificirani na Socialni
zbornici Slovenije, financirani na podlagi javnih razpisov Ministrstva za delo, druZino, socialne zadeve
in enake moznosti ter opredeljeni v 18. ¢lenu Zakona o socialnem varstvu.

2.1.1 Dnevni centri

V okviru programa izvajamo psihosocialno rehabilitacijo oseb z ob&asnimi in dolgotrajnimi tezavami v
dusevnem zdravju. DuSevna stiska prizadene osebe na razliénih podroéjih vsakodnevnega delovanja
{medosebni odnosi, skrb za osebno higieno, smotrno gospodarjenje z lastnimi sredstvi (finan¢nimi in z
lastnino), osnovna gospodinjska opravila, skrb za otroke...). V procesu psihosocialne rehabilitacije
krepimo vklju¢enega uporabnika z namenom razreSevanja njegove psiho-socialne in materialne stiske.
S podporo in usmerjanjem strokovnih delavk in delavcev posameznik reSuje lastno problematiko,
pridobiva nove znanja in veséine potrebne za samostojno Zivijenje, ohranja Ze osvojene vescine ter
krepi samozavest. Vkljucitev v program je prostovoljna, vkljuéena oseba ima izdelan individualni nacrt,
ki ga v sodelovanju s strokovnimi delavkami realizira v doloéenem &asovnem obdobju.

Splosni cilj programa je posameznik, opremljen s kompetencami, ki mu omogoéajo samostojno
odlocanje v kljuénih Zivljenjskih situacijah. Specificni cilji so dvig kvalitete Zivljenja kljub dusevni motniji,
izboljSanje socialnega poloZaja, socialno vklju¢evanje. Drugi cilji so zadovoljstvo uporabnika, Sirjenje
socialne mreZe, kakovostno preZivljanje prostega asa v programu, zvisanje samopodobe, samozavesti,
varnost uporabnika, informiranost o pravicah, krepitev mo¢i posameznika za skrb zase, soodlo¢anje
uporabnikov v programu, pridobitev novih funkcionalnih znanj oz. ohranjanje Ze pridobljenih,
prepoznavnost programa v lokalnem okolju, promocija, de-stigmatizacija, postopno zmanjsevanje
Stevila hospitalizacij. Aktivnosti za dosego teh ciljev so individualno delo (svetovalni razgovori,
razbremenilni in informativni razgovori) ter aktivnosti izvedene v okviru skupinskega dela (delavnice
namenjene psihosocialni rehabilitaciji, izobraZzevalne delavnice, ustvarjalne dejavnosti, in prostocasne
in Sportne aktivnosti ter aktivnosti namenjene Sirjenju socialne mreZe). Program se izvaja vsak delovni
dan 8 ur (za uporabnike je praviloma odprt 7 ur).

Ciljna skupina so osebe z dolgotrajnimi teZavami v dusevnem zdravju, osebe v dusevni stiski in njihovi
svojci. Vecinoma se vkljuujejo posamezniki z dolgotrajnimi tezavami, ob¢asno se vklju€ujejo tudi
posamezniki, ki potrebujejo pomo¢ pri premestitvi trenutne stiske. Osebe z dolgotrajnimi teZzavami
potrebujejo ve¢ podpore in pomoci in so v program praviloma vkljuéeni daljSe ¢asovno obdobje —
nekateri tudi ve¢ let. Uporabniki so povpre¢no mesecno vkljuceni 16 ur.
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Stevilo vkljué¢enih oseb v programe dnevnih centrov v Ljubljani, Koper, Celje, Kranj, Nova Gorica-
Sempeter pri Gorici Novo mesto, Metlika, Radlje ob Dravi, Trbovlje, KoCevje, Radovljica, Ajdovs€ina,
Maribor, Skofja Loka in Postojna je 404 rednih/kontinuiranih uporabnikov, 818 obdcasnih, 489
uporabnikov enkrat letno in skupaj 1711 razli¢nih uporabnikov.

2.1.2 Stanovanjske skupine

Osnovni namen je socialno vklju¢evanje oseb s teZzavami v dusevnem zdravju v skupnost s poudarkom
pri reevanju stanovanjske problematike. Namen je zmanjsati pogostost bolnisniCnega zdravljenja,
zmanjsati socialno izklju¢enost in odpravljanje stigmatiziranosti. Z uporabnikom izdelamo individualni
nadrt za samostojno Zivljenje in mu pomagamo, da postaja vedno bolj samostojen in pripravljen za
neodvisno Zivljenje v skupnosti. Pri tem sodelujemo z ostalimi sluzbami iz podrolja socialnega in
zdravstvenega varstva. Splo3ni cilj programa je krepitev sposobnosti in Siritev moZnosti za neodvisno,
samostojno in kvalitetno Zivljenje uporabnika programa. Specifi¢ni cilji in aktivnosti za dosego teh ciljev
so Siritev socialne mreze uporabnika, priu¢itev socialnih in osebnih spretnosti, vkljuevanje v lokalno
okolje, sodelovanje v programih ali drugih organizacijah, prepreCevanje socialne izkljuenosti,
pridobivanje novih stikov, osebna angaZiranost, zmanj$anje Stevila hospitalizacij ali zmanjSevanje
potreb po bolnidniénem zdravljenju, podpora pri jemanju terapije ter pri preZivljanju dusevnih stisk,
»ambulantno zdravljenje«, pomo¢ pri uéenju prepoznavanja bolezenskih znakov, sprejemanje bolezni,
zmoZnost relativno samostojnega Zivljenja: pomo¢ pri gospodinjskih opravilih, skrb za osebno higieno,
samostojnost in zanesljivost pri opravljanju drugih vsakodnevnih opravil, prepoznavanje in
uveljavljanje pravic ter prevzemanje odgovornosti za svoje odlocitve, socialna vkljucenost, ucenje
socialnih vescin.

Uporabniki programa, ki so dosegli cilje programa SS in pred popolnoma samostojnim Zivljenjem
potrebujejo preizkusno obdobje samostojnega Zivljenja s spremljanjem oziroma je program Odprte
stanovanjske skupnosti zaradi nizkega materialno-finanénega poloZaja osebe edina mozZnost za
samostojno Zivljenje. Uporabniki terenskega dela so bodisi bivsi uporabniki programa MreZa SS, ki
samostojno Zivijo ali pa so napoteni v obravnavo s strani institucionalnega varstva. V letu 2019 je bilo
v program vkljugenih 15 oseb, v terensko delo je bilo vklju¢enih 7 oseb. Iz programa Odprte SS so bili
$tirje izhodi stanovalcev, od tega trije v samostojno bivanje.

Cilina skupina uporabnikov programa so osebe s teZavami v duSevnem zdravju, ki potrebujejo
prilagojeno in varno bivali$&e, tako da se lahko umaknejo iz okolja, ki ogroZa njihovo dusevno zdravije.
V ¢asu bivanja potrebujejo strokovno pomo€ in ne potrebujejo neprestanega (24 urnega) spremljanja
oziroma podpore pri bivanju. V program je bilo vklju¢enih 54 razli¢nih uporabnikov, od tega 3 izhodi iz
programa.

2.1.3 Program zmanj$evanja $kode zaradi drog

Program zmanjsevanja Skode zaradi drog (v nadaljevanju program Z8zD) je namenjen socialnemu
vkljuéevanju uporabnikov prepovedanih drog in zmanjsevanju tveganj, ki nastanejo pri uporabi drog.
Nastal je kot odgovor na zdravstvene vidike tveganj med uporabniki drog. Program vklju€uje izmenjavo
igel in drugega sterilnega pribora, informiranje o manj tvegani uporabi drog (svetovanje, informacijske
zloZenke, predavanja), opozarjanje na izrazita tveganja pri uporabi drog na terenu in zbiranje
uporabljenih igel in odvoz na uni¢enje. Kot odgovor na socialne vidike tveganj programi vkljuCujejo
podporo uporabnikom pri stikih z drugimi institucijami, aktivnosti socialne mreZe, svetovanje pri
tezavah zaradi odvisnosti od prepovedanih drog, pomo¢ pri odloditvi za vstop v druge programe
obravnave (substitucijski programi, detoksikacija, terapevtske skupnosti).
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Cilji programa so manj tvegana uporaba prepovedanih drog, izboljsan stik uporabnikov z drugimi
socialnovarstvenimi in zdravstvenimi institucijami, dostopnost strokovnega svetovanja in podpore
uporabnikom in njihovim svojcem v dusevni stiski, informiranost o0 moZnostih vkljuéitve uporabnikov
drog v druge oblike pomo¢i (substitucijski programi, detoksikacija, terapevtske skupnosti in komune),
vecja informiranost javnosti glede zasvojenosti s prepovedanimi drogami in zagotavljanje primernega
prenoci$¢a za brezdomne uzivalce nedovoljenih drog. Aktivnosti za doseganje ciljev so dostop do
informacijskega gradiva, brezpla¢en dostop do sterilnega pribora za injiciranje, informiranje, delavnice
o virusnih in bakterijskih okuzbah (HBV, HCV, HIV, bakterijske okuZbe) in moZnostih zdravljenja,
individualno svetovanje in informiranje, individualno informiranje in svetovanje na terenu. Imamo
vzpostavljene stike z razliénimi socialnovarstvenimi institucijami v celotni regiji, spremljamo
uporabnike in izvajamo zagovornistvo. Strokovne metode dela so individualno delo (razbremenilni in
svetovalni razgovori), individualno nadrtovanje posameznikovega razvoja. V programu informiramo
javnost, izdajamo informacijsko gradivo o razli¢nih programih obravnave odvisnosti, vzpostavljamo
stike in sodelujemo z drugimi programi z mediji ter spodbujamo uporabnike za aktivno predstavljanje
programa in problematike zasvojenosti z vidika uporabnika drog.

Ciljna skupina programa so uporabniki prepovedanih drog. V letu 2019 je bilo v program vklju¢enih
skupno 890 oseb, od tega v Novi Gorici (Dnevni center) 178 oseb, Severno primorska regija (Terensko
delo) 295 oseb, v Velenju (Dnevni center) 90 oseb, v program Zavetisée Ljubljana 36 oseb in v Dnevni
center Ljubljana 291 oseb.

2.1.4 Prostovoljci v socialnovarstvenih in drugih programih

V programih strokovne sluzbe, predvsem v dnevnih centrih, stanovanjskih skupinah, programu
zmanjSevanja 3kod zaradi drog in programu za brezdomce je bilo v 2019 vkljucenih 248 prostovoljcev.

Prostovoljci imajo sklenjene pogodbe o sodelovanju na podlagi Zakona o prostovoljstvu. Za razvoj,
spremljanje prostovoljnega dela v programih in usposabljanje prostovoljcev je odgovorna strokovna
vodja | v programu.

2.1.5 Mentorstvo v socialnovarstvenih, v razvojnih projektih in drugih
programih

V letu 2019 smo imeli sklenjene pogodbe za mentorske baze z 6 (Sestimi) izobraZevalnimi ustanovami
kar je zahtevalo vkljucitev 27 praktikantov. Izobrazevalnih ustanov so bile Fakulteta za socialno delo (8
oseb), Fakulteta za uporabne druzbene $tudije (10 oseb), Pedagoska fakulteta (2 osebi), Filozofska
fakulteta (1 oseba), Univerza Sigmunda Freuda (5 oseb) in Institut za realitetno terapijo (1 oseba).

2.2 Programi zaposlovanja, zaposlitvene rehabilitacije, socialne vkljucenosti
in drugi

Programi delujejo na podlagi Zakona o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov (ZZRZI) in 49.
¢lena Statuta drustva SENT (Statut). Invalidsko podjetje, zaposlitveni centri in zaposlitvena
rehabilitacija delujejo kot samostojne pravne osebe zasebnega prava. Program sociaine vkljuéenosti
deluje v okviru strokovne sluzbe Drugtva SENT, kar pomeni, da so strokovni in drugi delavci zaposleni
v drustvu. Socialna podjetja imajo status pridobljen po Zakonu o socialnem podjetnistvu.
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2.2.1 Invalidsko podjetje
Invalidsko podjetje DOBROVITA d.o.0. deluje na podlagi 52. do 61. ¢lena ZZRZI.

2.2.2 Socialno podjetje

Socialno podjetje deluje na podlagi Zakona o socialnem podjetnistvu. V okviru zaposlitvenih programov
deluje KREATIVNA ZADRUGA ZA IZOBRAZEVANJE, USPOSABLIANJE IN KREIRANJE NOVIH DELOVNIH

MEST z. 0. 0., s0. p.

2.2.3 Zaposlitveni centri

Program zaposlovanja oseb s teZzavami v duSevnem zdravju na za3citenih delovnih mestih izvajamo v
za ta namen ustanovljenih samostojnih pravnih osebah na podlagi 43. Clena ZZRZI-ja. Ustanovljeni so
bili naslednji zaposlitveni centri:

— DOBROSIN, d. o. 0., zaposlitveni center
— KARSQ, d. 0. 0., zaposlitveni center

— PREMIKI, zavod, zaposlitveni center

— KRAGULU, zavod, zaposlitveni center

— DLAN, zavod, zaposlitveni center

— RADELA, zavod, zaposlitveni center

— ZMOREMO, zavod, zaposlitveni center

2.2.4 Zaposlitvena rehabilitacija

SENTPRIMA, zavod za rehabilitacijo in izobraZevanje, podrocje zaposlitvene rehabilitacije ustanovljena
s strani strokovne sluzbe drustva SENT z namenom izvajanja zaposlitvene rehabilitacije za osebe s
tezavami v duevnem zdravju. Deluje na temelju ¢lena 19. do 25. ZZRZI, poglavje IV. Koncesija za
izvajanje zaposlitvene rehabilitacije.

2.2.5 Socialna vkljucenost
Program Socialna vkljuéenost deluje na podlagi 35. ¢lena ZZRZI, Vi. Programi socialne vklju¢enosti.

Program je namenjen podpori in ohranjanju invalidovih delovnih sposobnosti. V program se lahko
vkljuéi invalid, ki mu je Zavod za zaposlovanje (34. ¢lena ZZRZI) izdal odlo¢bo o nezaposljivosti ter
invalid |. kategorije z odlo¢bo Zavoda za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije brez pravice
do invalidske pokojnine po zakonu, ki ureja pokojninsko in invalidsko zavarovanje, in oseba z motnjo v
telesnem in duSevnem razvoju, ki nima mozZnosti vkljuditve v ustrezne socialnovarstvene storitve.
Vklju€itev v program je prostovoljna. V kolikor se oceni, da se je invalidovo doseganje delovnih
rezultatov bistveno spremenilo, lahko izvajalec programa socialne vkljuCenosti ali invalid kadar koli
predlaga ponovno oceno doseganja delovnih rezultatov invalida.

V letu 2019 se je v programu zvrstilo 97 razli¢nih uporabnikov. Bilo je 25 izkljuitev iz programa:
prostovoljna izklju¢itev zaradi poslabsanja zdravstvenega stanja (8x), prostovoljna izkljucitev zaradi
selitve (3x), zaposlitev in selitev v tujino (1x), prostovoljna izkljucitev zaradi osebnih razlogov (5x),
vkljuéitev v prostovoljno delo (2x), vklju¢itev v VDC (1x), pomanjkanje motivacije za obiskovanje
programa zaradi upostevanja nagrade pri odmeri DSP (3x), izkljulitev zaradi neopravienega
izostajanja (1x). Bila je tudi ena zagasna izkljucitev zaradi agresivnega vedenja (1x).
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2.2.6 Predstavniki Drustva SENT v nadzornih odborih in svetih zavoda
ter prokuristi v pravnih osebah zaposlitvenih programov so:

Na podlagi 43. ¢lena statute imajo ustanovljene pravne osebe v svojih nadzorstvenih organih
predstavnike ustanovitelja oziroma lastnika. Na podlagi protokola o imenovanju predstavnikov
ustanovitelja oziroma lastnika so bili v letu 2019 imenovane naslednje osebe:

— DOBROVITA d. 0. 0., predstavnik lastnika, prokurist je Edo P. Belak.

— DOBROSIN d. 0. 0., predstavnik lastnika, prokurist je Igor Pavel.

— KARSO d. 0. 0., predstavnik ustanovitelja, prokurist je Nace Kova¢.

— KREATIVNA ZADRUGA z. 0. 0., soc. podjetje, predstavnik ustanovitelja je Nace Kovac.

— Zavod DLAN, predstavniki ustanovitelja so Edo P. Belak, Bojana Kepec, Mateja Fingust Pesek;

predsednica Sveta zavoda je Bojana Kepec.

—  Zavod SENTPRIMA, predstavniki ustanovitelja: Sagka Znidarc, Polona Stefani¢ in Martina
Romih Versnik; predsednica Sveta zavoda je Polona Stefanic.

—  Zavod KRAGULJ, predstavniki ustanovitelja so Silvija JaneZi¢, Saska Znidarc, Bojana Kepec;

predsednica Sveta zavoda je Silvija Janezic.

— Zavod PREMIKI, predstavniki ustanovitelja so Jana Ponikvar, Petra Popit, Silvija Janezic;
predsednica Sveta zavoda je Jana Ponikvar.

— Zavod RADELA, predstavniki ustanovitelja so Nace Kovac, Alojz Paénik in Mateja Fingust
Pesek; predsednik Sveta zavoda je Karel Kotnik.

— Zavod ZMOREMO, predstavniki ustanovitelja so Jana Ponikvar, Mateja Fingust Pesek, Edo P.

Belak; predsednik Sveta zavoda je Edo P. Belak.

2.2.7 Predstavniki Drustva SENT v zaposlitvenih programih v drugih
organizacijah
Predstavniki Druitva SENT so na podlagi notranjih predpisov imenovani v druge pravne osebe,
organizacije, kjer so predstavniki sodelovali kot ustanovitelj oziroma imajo lastniski deleZ. Predstavniki
so nasledniji:
—  predstavnik Drustva SENT v Zaposlitvenem centru SKUPAJ je Nace Kovaé

— predstavnica Drustva SENT v Zaposlitvenem centru DETEL je Fanika Loné&ar
— predstavnik Drudtva SENT v Zadruga »ZAKLADI KOCEVSKE z. 0. 0., 50. p.« je Nace Kovac.

2.3 Center za destigmatizacijo (v nadaljevanju CzD)

2.3.1 Pisarna za preventivno dejavnost

Pisarna koordinira razvoj, nacrtovanje in izvajanje preventivnih programov na podrodju dusevnega
zdravja, organizira izobraZevalne programe s podrocja dela programov, administrira elektronske
medije, informira strokovno in lai¢no javnosti o dusevnem zdravju, izvaja podporo pri zaloZnistvu s
podrocja duSevnega zdravja, skrbi za organizacijo javnih dogodkov in predstavitev delovanja Drustva
SENT v javnosti.

a) Oddelek za elektronske in druge medije
Glasilo SENT

V letu 2019 smo izdali tri Stevilke strokovnega glasila »Dusevno zdravje v skupnosti«. Naslovi so bili:
Pravice oseb s teZavami v dusevnem zdravju (1. stevilka, april), 1zgorevanje in sindrom izgorelosti (2.
Stevilka, avgust) ter Preprecevanje samomora (3. Stevilka, december).
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Spletna stran - www.sent.si:

Redno delo s spletno stranjo se je obrestovalo s kar 6,9 % vec uporabniki kot v prejdnjem letu, s Cimer
pa ostane Stevilo uporabnikov SENT-ove spletne strani na 17.000, s povprecjem 45 obiskovalcev na
dan. Ljudje najbolj pogosto i$¢ejo SENT-ove podatke o programih, na strani pa se zadrZijo okoli 2 min,
kar skupaj s pregledom strani, ki jih uporabniki obiskujejo, potrdi, da je stran za uporabnike predvsem
referencno gradivo.

Facebook

V letu 2019 je obiskov konstnanto in na enakem nivoju kot pretekla leta. UspeSno smo bili pri objavah,
ki so sedaj 2x meseéno. Vecina nasih objav doseZe okoli 80 ljudi, izjeme pa seZejo do ve¢ kot 1000

ogledov.

Twitter

Medij je v pripravi.

LinkedIn

Preko socialnega omreZja LinkedIn nas spremlja 764 oseb.

Tiskovne konference

V letu 2019 ni bilo tiskovne konference na nacionalni ravni.

Okrogle mize, strokovni posveti

Okrogla miza »Dobre izbire ne $kodijo« na podro¢ju programa Zmanjsevanje Skode zaradi drog.
Strokovni posvet: Dusevna stiska-znam, zmorem, Zelim pomagati. Dnevni center Maribor.
Kongresi

V letu 2019 nismo izvedli kongresa.

Stojnice

Stojnica ob 20-obletnici Fundacije FIHO v Cankarjevem domu.

SENT je bil prisoten tudi na festivalu LUPA s stojnico, datum: 11. 9. 2019 (sodelovali SV Koper in DC
Ljubljana) ter na stojnicah v lokalnem okolju.

DruZabni dogodki, obletnice, obiski

Z umetnostjo nad predsodke, likovna razstava v prostorih Skrbovince .

Vseslovenska akcija ob Svetovnem dnevu duSevnega zdravja, ki je bil posvelen preprecevanju
samomora.

ZloZenke, plakati, drugo

Za namen informiranja o programih Drustva SENT smo realizirali distribucijo promocijskega materiala
po potrebi v vseh izpostavah SENT-a. Ob dnevu dusevnega zdravja dne 10. oktobra, nakup in izdelava
promocijskih pentel;.

2.4 Razvojni projekti

— Razvojni, eksperimentalni in dopolnilni socialnovarstveni programi (RED-SVP),
—  Drugi razvojni programi,
—  Projekti pridobljeni na podiagi mednarodnih razpisov,
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—  Projekti pridobljeni na podlagi nacionalnih razpisov.

2.4.1 Razvojni socialnovarstveni programi (RED-SVP)

Program za brezdomce

Program zagotavlja primerno prenocis¢e za brezdomne osebe, ki se v danem trenutku nahajajo na
obmodju Mestne obcine Nova Gorica. Poleg no€nega, prenoditvenega dela, se uporabnikom nudi
individualni pristop v obliki svetovanja, ter nudenja razbremenilnih in informativnih razgovorov.
Uporabnikom se omogoc¢a pomoc pri kori$¢enju drugih sluzb v skupnosti in dejavnostih socialne mreze
tudi v dopoldanskem oz. glede na potrebe v popoldanskem ¢asu, skupno 10 ur na teden. Splosni cilji
programa so zagotovitev primernega prenocis¢a za brezdomne osebe in osebe po izreku prepovedi
pribliZzevanja, pomo¢ pri realizaciji osnovnih potreb brezdomnih oseb in usmeritev ter spremljanje k
drugim sluzbam v lokalni skupnosti, pomoc pri vzpostavljanju stikov z druzbeno sredino in s svojci,
izboljSanje ekonomske situacije, pomoc¢ pri pridobitvi osnovnih funkcionalnih znanj, re-organizacija in
Sirjenje socialne mreZe in podpora, pomoc ter svetovanje. V program je bilo vklju¢enih 36 uporabnikov
in sicer v namestitvene kapacitete 25 oseb in v druge oblike dela 42 oseb.

Pisarna za socialno zagovornistvo

Namen pisarne je zasCita pravic, spostljiva in ucinkovita obravnava oseb s teZzavami v dusevnem
zdravju. Uporabnike, svojce in druge pomembne bliznje osebe Zelimo okrepiti, jih informirati ter
ozavestiti o pravicah, zakonskih in drugih predpisov z razli¢nih podrocij, ki vplivajo na njihova Zivljenja.
V program se vkljuujejo na podlagi lastne Zelje, interesov ali potreb.

V pisarni nudimo svetovalne in informativne razgovore, informiranje o pravicah, izobraZevanje in
informiranje na zakonodajnem podrocju, na nacionalnem nivoju dajemo pobude in predloge za
spremembe na zakonodajnem podrodju in pri oblikovanju politik ter spodbujamo aktivno vklju¢evanje
uporabnikov k oblikovanju programov in aktivnosti, ki so jim na voljo.

Poseben poudarek dajemo samozagovornistvu, vrstniskemu zagovorni$tvu za uporabnike in svojce ter
razvoju tovrstnega svetovanja, skupinam za samopomo¢€ in podpornim skupinam.

V letu 2019 je delovalo 7 skupin za uporabnike ter 2 skupini za svojce po celi Sloveniji. V okviru
sodelovanja z druzbo Janssen smo izvedli projekt Spregovorimo o shizofreniji. Preko srefanj smo
informirali uporabnike, svojce, strokovne delavce in $irSo lokalno skupnost o pomenu komunikacije v
procesu zdravljenja in izboljSanju procesa psihosocialne rehabilitacije v skupnosti.

Pri izvajanju dejavnosti sodelujemo s Centrom za destigmatizacijo.

2.4.2 Drugi razvojni programi

Socialna aktivacija

Namen programa je, v sklopu doligih in kratkih programov socialne aktivacije, izvesti razli¢ne vsebinske
aktivnosti kot so izobraZevanja, predavanja, delavnice in druge aktivnosti, ki bodo pripomogle k boljsi
usposobljenosti udeleZzencev na podroc¢ju socialne vkljuéenosti in zaposlovanja. Specifi¢ni cilji obeh
programov so: spodbujanje socialne vklju¢enosti oseb iz ciljne skupine, boj proti diskriminaciji in
revscini, osebam iz ciljne skupine ponuditi dostopne, raznolike in kakovostne programe, ki bodo
vklju¢enim omogodili razvoj socialnih ves¢in in spretnosti, dvig funkcionalnih kompetenc, pridobitev
zanj in informacij, ki vodijo k razresitvi stisk in teZav, ki spremljajo dolgotrajno brezposelnost, osebni
razvoj, krepitev moci, motiviranost za ponovno aktivacijo na trgu dela, aktivni pristop k reSevanju
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socialne in zaposlitvene situacije, dvig delovnih spretnosti in znanj ter kompetenc za iskanje zaposlitve.
V strokovni stuzbi smo izvedli naslednje programe socialne aktivacije:

a)  Dolgi program socialne aktivacije

Sploéni cilj dolgih programov socialne aktivacije je razvoj in izvajanje programov, ki vklju¢enim osebam
nadgrajujejo obstojece ter pridobivajo nova ustrezna funkcionalna znanja in kompetence, ki jih
pribliZajo vstopu na trg dela. Program se izvaja po modulih v skupnem obdobju 11 mesecev. Vsak
modul vsebuje razli¢ne aktivnosti. Uporabnike spodbujamo k aktivnemu pristopu bodisi iskanja
zaposlitve, izobraZevanja/usposabljanja, pridobivanju novih kvalifikacij ali v redno zaposlitev. Ciljna
skupina uporabnikov programa v dolgem programu so osebe mlajSe od 49 let, ki so v zadnjih 24
mesecih najmanj 12-krat prejele denarno socialno pomot.

SENT je izvajal programa na lokaciji v Ljubljani in v Kranju. V obeh programih je bilo v letu 2019
vkljuéenih 40 udeleZencev iz ciljnih skupin. Programa sta se zakljudila avgusta 2019.

b)  Hibridni program socialne aktivacije

So medanica med dolgimi in kratkimi programi. V letu 2019 je bilo vklju¢enih 15 udeleZencev. Program
se je izvajal na lokaciji v Novi Gorici in se je zakljucil junija 2019, nakar je sledilo 3e 27 dnevno
spremljanje udeleZencev.

Oktobra 2019 smo zadeli z izvajanjem novega programa socialne aktivacije po 5 javnem razpisu
Ministrstva za delo druZino, socialne zadeve in enake moznosti v trajanju 3 let. Drudtvo SENT izvaja
programe skupaj z vodilnim partnerjem EPEKO so. p. na treh lokacijah v Ljubljani in sicer v Centru, kjer
si SENT deli strokovno delo z vodilnim partnerjem, v Sigki, kjer Epeka izvaja program samostojno in na
Vié-Rudniku, kjer Dru$tvo SENT izvaja program samostojno. Gre za program socialne aktivacije, ki je
sestavljen glede na izkusnje prej$njih razpisov in je najbolj podoben tako imenovanim hibridnim
programom od prej. Namen programa je enako kot v predhodnih razpisih, izvesti razlicne vsebinske
aktivnosti kot so izobraZevanja, predavanja, delavnice in druge aktivnosti, ki bodo pripomogle k boljsi
usposobljenosti udeleZencev na podrocju socialne vkljuéenosti in zaposlovanja. V letu 2019 je bilo v
vse tri skupine vkljuéenih 45 udeleZencev iz ciljne skupine. Vsaka skupina sodeluje v programu 6
mesecev, hato pa se v program vkljuci nova skupina.

Sklad za pomoc socialne eqgroZenim ¢lanom

Namen programa je finanéna podpora materialno ogroZenim ¢lanom Drustva SENT. S tem Zelimo
zmanjdati njihovo socialno izklju¢enost in reSevati trenutne materialne stiske. Financna sredstva
pridobivamo iz namenskih donacij, ¢lanarine ter sredstev pridobljenih iz 0,5% dohodnine. Podlaga za
razdeljevanije finanénih sredstev je “Pravilnik o delu Sklada ZdruZenja SENT za pomot socialno najbolj
ogrozenim €lanom”. V letu 2019 smo razdelili 1.000,00 EUR 25 osebam, ¢lanom Drustva SENT.

Donacifje uporabnikom programov

V letu 2019 smo pridobili razlicne materialne donacije, kot so produkti za osebno nego, obutev,
oblaéila, posteljnino, vzmetnice ter pohistvo. Material je bil izkljuéno usmerjen v socialnovarstvene

programe.
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2.4.3 Projekti pridobljeni na podlagi mednarodnih razpisov
PERMIND - uvajanje permakulture v socialnovarstvene programme — zakljuéen.

Sodelovanje za inovacije in izmenjava dobrih praks -Technologies, Competences and Social Innovation
for work Integration Social Enterprises (TECH WISE), program s podro¢ja zaposlovanja.

Linking zero, projekt z namenom razvoja skupnostnih sluzb.

Zero-coercion, projekt z namenom zmanj$evanja nasilja v obravnavi.

2.4.4 Projekti pridobljeni na podlagi nacionalnih razpisov

Nadgradnja_in Siritev_programa zmanjSevanja Skode zaradi uZivanja nedovoljenih drog. Razvoj
preventivnih programov na podro¢ju zmanjSevanja Skode zaradi uZivanja nedovoljenih drog -

zakljuéen.

Terensko delo z uporabniki prepovedanih drog na severnem primorskem, razvoj in nadgradnja mreze
mobilnih enot za izvajanje preventivnih programov in programov zmanjSevanja Skode na podrocju
prepovedanih drog, prijava na Ministrstvo za zdravje.

Projekt SOPA Ozave$¢anje oseb s teZzavami v dusevnem zdravju o posledicah prekomernega uZivanja
alkoholnih pijac.

Ko-prosto projekt s podroju razvoja prostovoljstva v republiki Sloveniji (osrednje — slovenska regija,
Stajerska regija).

Zeli za ljudi, projekt se izvaja na obmocju severno primorske regije.

Stanovanjske skupine na podeZelju, projekt se izvaja v dolenjski regiji.

3 Organizacijska shema programov

3.1 Regionalna organizacijska shema za izvajanje programov

Regionalna organizacijska shema za izvajanje programov (v nadaljevanju RPMS) pokriva obmocje ene
ali vec statisti¢nih regij ter deluje z namenom koordinacije dela med posameznimi programi Drustva
SENT ter zunanjimi izvajalci na podrogju socialnega varstva, zdravstva, zaposlovanja, civilne druzbe in
drugimi.

Drustvo SENT, strokovna sluzba ima naslednje regionalne mreZe programov za du$evno zdravje v
skupnosti:

1) RPMS - Osrednjeslovenska regija

— Dnevni center, Ljubljana

— Dnevni center, Trbovlje

—  ZavetiS¢e za brezdomne uZivalce drog, Ljubljana

— Dnevni center za zmanjsSevanje Skode zaradi drog, Ljubljana
—  Stanovanjske skupine

— Stanovanjske skupine - odprte

—~  PREMIKI, zaposlitveni center

— DOBROVITA d. 0. 0., invalidsko podjetje, Ljubljana



2)

3)

4)

5)

6)

7)
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ZC DOBROSIN, Ljubljana
SENTPRIMA, Ljubljana
Sacialna vkljuéenost, Trbovlje

RPMS - Gorenjska regija

Dnevni center Radovljica
Dnevni center Kranj

Dnevni center Skofja Loka
Socialna vklju¢enost v Radovljici
Socialna vklju¢enost v Kranju
Stanovanjske skupine - odprte
ZC KRAGULJ

RPMS - Severno-primorska regija

Dnevni center Nova Gorica, Sempeter pri Novi Gorici

Dnevni center Ajdovicina

Dnevni center za odvisnike od prepovedanih drog v Novi Gorici

Terensko delo za odvisnike od prepovedanih drog v severno primorski regiji
Stanovanjska skupina Tolmin

ZavetisCe za brezdomce Nova Gorica

RPMS - Obalno — kraska regija

Dnevni center Koper

Dnevni center Postojna

Stanovanjske skupine

Stanovanjske skupine - odprte

Socialna vklju¢enost Koper, zaprtje z dnem 31. 12. 2019
Socialna vklju¢enost Postojna

ZC KARSO d.o.0. (enota Pivka), Pivka

SENTPRIMA, enote Koper, Postojna, Se¥ana, llirska Bistrica.

RPMS — Dolenjska regija

Dnevni center Novo mesto
Dnevni center Kocevje

Dnevni center Metlika

Socialna vklju¢enost Novo mesto

RPMS — Savinjska regija

Dnevni center Celje
Stanovanjske skupine, 3 enote: Petrovée, Smarje pri Jel3ah, Slovenske Konjice
Odprte stanovanjske skupine

Socialna vklju¢enost Celje

Dnevni center za zmanjSevanje $kode zaradi drog Velenje
ZC KARSO (enota Slovenske Konjice), Slovenske Konjice

RPMS — Podravska in koroska regija

Dnevni center Maribor
Dnevni center in terensko delo Radlje ob Dravi
Socialna vklju¢enost Maribor



Porocilo o poslovanju 2019

— ZCDLAN

— ZC RADELA v Radljah ob Dravi in Gornja Radgona
— ZC ZMOREMO, sede? in enota v Sentilju

— KREATIVNA ZADRUGA z. 0. 0., s0. p.
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VI.  UPRAVUANIE S KADRI

1 Programski sklopi

Zaposleni v strokovni sluzbi Drudtva SENT pokrivajo pet programskih sklopov in sicer:
A. zaposlene osebe v javnih socialnovarstvenih programih
B. zaposlene osebe v zaposlitvenih programih
C. zaposlene osebe v Centru za destigmatizacijo
D. zaposlene osebe v razvojnih programih

E. zaposlene osebe v upravi strokovne sluzbe.

V programih drustva SENT je bilo v letu 2019 na dan 31. 12. 2019 zaposlenih skupaj 298 oseb, od tega
101 oseb za dolocen &as in 197 oseb za nedoloden éas. Razporeditev zaposlenih glede na programe je
naslednja:

A. v javnih socialnovarstvenih programih je zaposlenih 60 oseb
B. zaposlitvenih programih je zaposlenih 218 oseb

C. vdejavnostih Centra za Destigmatizacijo 2 osebi

D. vrazvojnih programih 9 oseb in sicer:

— Odprte stanovanjske skupine s terenskim delom (1 oseba),

—  Socialno zagovornistvo (2 osebi),

—  Zaveti$ée za brezdomce (2 osebi),

—  Psihosocialna rehabilitacija in Zivljenje v skupnosti s podporo (1 oseba),
— Socialna aktivacija (3 oseb),

—  Projektno delo (2 osebi).

E. V upravi strokovne sluZbe pristojni za tajniske, kadrovske in finantne zadeve programskih
sklopov pod to¢ko B, C, E in delovanje organov Drugtva SENT:

— tajnistvo (2 osebi)

— rac¢unovodstvo (2 osebi)

— upravljalec premi¢nin in nepremicnin (1 oseba)

— kadrovski oddelek (1 oseba).

— invalidsko podjetje, zaposlitvena rehabilitacija in zaposlitveni centri imajo
samostojne kadrovske, tajniske in raCunovodske oddelke.
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Stevilo zaposlenih po pravnih osebah:

e

. STOPNJAIZOBRAZBE
L. I T IV. V. VL. viL. Vil

STR. SLSENT NDC 11 14
D 12

DC 16 4 20 13
DOBROVITA NDC 1 24 5 9 14 2

mNNgOO
[y

SENTDLAN NDC 6 1

SENTPRIMA NDC 5 1

KARSO NDC 7 2 4 3

PREMIKI NDCE 3 2 2

KRAGUU NDC 5 2 1 1j1M

DOBROSIN NDE 4 1 2

RADELA NDE 2 3 1 1 1

ZMOREMO NDC 1 5 1 1

DC Dolocen ¢as
NDE Nedolocen ¢as

D Javno delo

1M 1- mandatno obdobje

Tabela 1: Zaposleni po pravnih osebah (drustvo, podjetja, zavodi)

1.1 Upravljanje programov

Upravljanje, vodenje, koordiniranje programov (direktor, vodja programa, enote, oddelka) izvaja
9,58% od vseh zaposlenih.
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STEVILO VSEH ZAPOSLENIH, OD TEGA STEVILO
ZAPOSLENIH ZA UPRAVLIANJE PROGRAMOV

350
300
250
200
150
100

50

(o=t B T
Programi dru$tva SENT

® Skupaj zaposlenih @ Upravljanje programa

Tabela 2: upravljanje programov

1.2 Vrsta zaposlitev

V programih dru$tva SENT je bilo v letu 2019 na dan 31. 12. 2019 zaposlenih skupaj 298 oseb, od tega
101 oseb za dolocen €as in 197 oseb za nedolocen ¢as.

Vrsta zaposlitve

Skupaj

Nedolocen ¢as

T R

0 50 100 150 200 250 300 350

Tabela 3: grafiéni prikaz zaposlenih dolo¢en/nedolo¢en ¢as

1.3 lzobrazbena struktura

V programih drustva SENT je bilo v letu 2019 na dan 31. 12. 2019 zaposlenih skupaj 292 oseb od tega
ima najvec zaposlenih oseb VIl stopnjo izobrazbe, najmanj pa I. stopnjo izobrazbe:

— |. stopnja izobrazbe: 4 osebe 0z. 1 %
— II. stopnja izobrazbe: 62 oseb 0z. 21 %
— Il stopnja izobrazbe: 21 oseb 0z. 7%
— V. stopnja izobrazbe: 40 oseb 0z. 13 %
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— V. stopnja izobrazbe: 64 oseb 0z. 22 %
— VI. stopnja izobrazbe: 30 oseb 0z. 10 %
— VIl stopnja izobrazbe: 72 oseb 0z. 24 %
— VIII. stopnja izobrazbe: 5 oseb 0z. 2 %.

ZAPOSLENI PO STOPNIJI
IZOBRAZBE

®|. STOPNJA
w |l. STOPNJA
m (ll. STOPNJA
IV. STOPNJA
®V.STOPNIA
m VI. STOPNJA

m VIl. STOPNJA
Tabela 4: graficni prikaz zaposlenih glede na stopnjo izobrazbe

1.4 Status

Vecina zaposlenih oseb s statusom invalida spada v zaposlitvene programe (113 oseb), 8 zaposlenih
osebe s statusom invalida je v socialnovarstvenih programih (Dnevni center, Stanovanjska skupina,

program Javna dela), 1 oseba pa je v razvojnih programih (Socialno zagovornistvo). Osebe imajo
razli¢ne odloc¢be o invalidnosti:

— odloé¢ba na podlagi Zakona o pokojninskem in invalidskem zavarovanju (ZPIZ)
— odlo¢ba na podlagi Zakona o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanja invalidov (ZZRZI)
— odlocba na podlagi Zakona o usposabljanju in zaposlovanju invalidnih oseb (ZUZIO)

INVALIDNOST

m Zaposlitveni programi = Socialnovarstveni programi = Razvojni programi

Tabela 5: grafi¢ni prikaz zaposlenih po programih glede na Stevilo invalidnih oseb z odlocho
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VII.  UPRAVUANIE Z NEPREMICNINAMI IN VOZILI

Upravljanje z nepremi¢ninami v programih pod tocko A, C, in D na strani 11-13 Poslovnega porocila.
Programi pod to¢ko B. imajo samostojna poslovna porocila, ki so priloga Letnemu porocilu Drustva
SENT.

1 Nepremicnine

Strokovna sluzba ima za izvajanje programov pod to¢ko A, C, D, E in za program zaposlovanja - socialna
vkljuéenost v najemu 39 nepremicnin in sicer (glej tabelo) s strani drzave (ministrstva, agencije, itd.), s
strani lokalnih skupnosti (mestne obéine, obcine) in na trgu nepremicnin (zasebni najemodajalci) v
skupni vi§ini 5.135 m2,

1.1 Po programih

Pod totko A. in sicer javni socialnovarstveni programi (dnevni centri, stanovanjske skupine in
zmanjsevanje $kode) imajo za izvajanje programov 4.536 m? na 32 lokacijah.

Pod to¢ko B. in sicer program Socialne vkljuéenosti ima za izvajanje programa 509 m? na 8 lokacijah.
Pod toéko C. in sicer Center za destigmatizacijo ima za izvedbo programov 39 m? na 3 lokacijah.
Pod tocko D. in sicer razvojni projekti imajo za izvajanje programov 150 m?® na 2 lokacijah.

Pod tocko E. uprava strokovne sluzbe posluje na 205 m? na eni lokaciji.

2 Vozila

Za izvajanje programov pod toéko A., C., D., E in program socialne vkljuéenosti imamo 11 vozil in sicer
10 osebnih in 1 kombinirano vozilo.
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NADZOR, INSPEKCIJE, REVIZIJA

1.1 Strokovna sluzba Drustva SENT

Revizijo raéunovodskih izkazov Drustva SENT za leto 2019 je na podlagi sklepa Nadzornega odbora
izvedla druzba RIPRO d.o.0. Porocilo poslovodstvu o ugotovitvah v okviru postopkov revidiranja v
okviru revizije raunovodskih izkazov 2019 sprejme Nadzorni odbor po predhodni obravnavi
Upravnega odbora.

1.1.1 Revizija v programih zaposlovanja (B programi)

Dobrovita (invalidsko podjetje) in ZC Dobrosin (zaposlitveni center) sta zavezana reviziji po 59. élenu
ZZRZI.

Revizijo celotnega poslovanja so dolZni opravljati vsako tretje poslovno leto, vsako poslovno leto pa so
dolZni opravljati delno revizijo in sicer revizijo prejetih in porabljenih javnih sredstev, ki jih prejemamo
zaradi zaposlenih invalidov.

1.1.2 Financ¢ni in drugi nadzori v A., B., C. in D. programih strokovne
sluzbe Drustva SENT

V letu 2019 je bil v enoti Sentgor Radovljica in Trbovlje nadzor nad izvajanjem Javnih del o poteku dela
in evidentiranja mesecne prisotnosti.



